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Информационную экономику мы понимаем 
как экономику современного общества, характе-
ризующуюся возрастанием роли нематериальной 
собственности и информатизацией общества. Под 
информационным обществом мы понимаем одно 
из направлений развития постиндустриального 
общества. 

Построение карьеры в информационном обще-
стве имеет свои специфические особенности. Пер-
вичную адаптацию на рабочем месте в условиях 
информационной экономики будет проходить такая 
социально-демографическая группа как молодежь. 
Характерными признаками данной социальной 
общности является высокий уровень мобильности, 
т.е. молодежь раньше других социальных групп ре-
агирует на изменения в области политики, экономи-
ки, правовых отношений и т.д. К тому же молодежь 
хорошо социализирована, прогрессивна, активно 
использует интеллектуальные способности [1]. 

Современные тенденции развития карьеры в 
информационном обществе еще в полной мере не 
проявились, поэтому мы можем говорить только о 
тенденциях начального этапа развития информа-

ционного общества. В информационном обществе 
будет расширенным материальное потребление, не-
материальное потребление будет приобретать осо-
бое значение и будет доступно не всем. При этом на 
первое место в структуре потребления выдвигаются 
знания и информация. Мы считаем, что средняя за-
работная плата в данных отраслях будет расти по 
мере информатизации общества. Качественные ха-
рактеристики потребления выйдут на первый план, 
что позволяет прогнозировать достаточно высокий 
спрос на квалифицированную рабочую силу. Эколо-
гические проблемы, проблемы здоровья будут вол-
новать информационное общество все в большей 
степени, поэтому получат развитие сферы деятель-
ности связанные, например, с производством эколо-
гичных товаров, здоровым образом жизни и т.п.

Мы считаем, что карьера работника – это ре-
зультат взаимодействия человеческого капитала и 
действий работника с целью реализации своего по-
тенциала через расширение функциональных обя-
занностей. Таким образом карьерный рост связан с 
увеличением обязанностей и прав, интеллектуаль-
ным и человеческим капиталом работника, а также 
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с его потенциалом. Например, интеллектуальный 
капитал мы считаем потенциалом, который работ-
ник может использовать для получения прибыли, 
для карьерного роста и др., т.е. это нематериальная 
собственность, которой обладает работник и кото-
рую он отчуждает в обмен на заработную плату. 

Наиболее ценными ресурсами в информаци-
онной экономике, обеспечивающими конкурен-
тоспособность фирмы, а значит и имеющему наи-
большую ликвидность на рынке труда, являются 
интеллектуальный и человеческий капитал, инфор-
мация, способность работника к творчеству и гене-
рации новых идей, т.е. нематериальная собствен-
ность работника. Нематериальную собственность, 
которой обладает работник можно подразделить на 
отделимую от работника, частично отделимую и 
неотделимую. К примеру, информация является от-
делимой нематериальной собственностью, ее может 
использовать каждый, кому она была передана без 
участия правообладателя. К частично отделимой 
нематериальной собственности можно отнести, на 
пример, связи (социальный капитал). К неотдели-
мой нематериальной собственности относятся: ре-
путация, навыки, креативность и интеллектуальные 
способности. Особенностью неотделимой немате-
риальной собственности является то, что ее невоз-
можно использовать без ведома работника. Данный 
вид нематериальной собственности обладает наи-
большей ликвидностью в силу своей специфики, 
поэтому компании заинтересованы в работниках, 
обладающих ею в большей степени, что выражается 
в значительной лояльности к таким сотрудникам со 
стороны работодателей и использованием дополни-
тельных методов мотивации как материальных, так 
и нематериальных.

Подтверждением информатизации современ-
ного общества может служить прирост оборо-
тов мировой онлайн торговли, в 2012 г. он достиг 
1 трлн. долл., в 2013 г. эксперты прогнозируют при-
рост на 0,25 трлн. долл. [2]. Изменение отношения 
к нематериальной собственности влечет за собой 
изменения информационного общества, которые, в 
свою очередь являются факторами, влияющими на 
построение карьеры:

• увеличение доли сферы услуг (до 60 % в Рос-
сии) в структуре ВВП [3, c. 87]. Планирование ка-
рьеры становится целесообразным в отраслях, свя-
занных с нематериальным производством и в сфере 
услуг. Если в индустриальном обществе наиболее 
динамично карьера строилась в сфере материаль-
ного производства, затем в финансовых сферах, то 
теперь данная тенденция наблюдается, к примеру, в 
IT отрасли;

• происходит переоценка ценности профессио-
нальных качеств сотрудников, умение мыслить кре-
ативно и создавать инновационные идеи становится 
приоритетной ценностью для работодателей. В до-

индустриальном обществе работника оценивали в 
большей степени по его физическим возможностям. 
Затем в работнике ценились: исполнительность, 
пунктуальность, сообразительность, способность к 
анализу, наличие определенных навыков. Теперь на 
первый план выходят такие компетенции, как нова-
торство, творческие способности, инициативность;

• в современном мире увеличивается объем ох-
вата населения Интернетом, растет скорость обмена 
информацией. В доиндустриальном и индустриаль-
ном обществе скорость передачи деловой информа-
ции зависела от скорости работы почтовых служб и 
транспорта, на сегодняшний день информация пере-
дается, копируется и тиражируется в разы быстрее. 
Развиваются новые формы занятости: удаленная ра-
бота, работа на дому, фриланс.

Фриланс – современная форма занятости, кото-
рая получает развитие в информационной эконо-
мике. Ввиду развития технологий стала возможной 
удаленная работа без присутствия на рабочем месте. 
Чаще всего данную форму занятости используют 
неквалифицированные работники (набор текста и 
др.) или, напротив, высококвалифицированные спе-
циалисты, которые оптимизируют свой заработок. 
Например, услуги бизнес-коучера за проведение од-
ного тренинга соизмеримы с месячным заработком 
специалиста управления персоналом, поэтому, имея 
навыки и способности проведения тренингов, для 
специалиста целесообразнее работать как фрилан-
серу [4].

Для работодателей привлечение фрилансеров 
также имеет определенную целесообразность:

– снижение издержек (на предоставление рабо-
чего места и материально-технической базы и т.п.);

– возможность использовать фрилансеров во 
время роста объемов работ;

– возможность привлекать специалистов, имею-
щих квалификацию, соответствующую целям ком-
пании;

– оплата труда в большей степени связана с коли-
чеством и качеством выполненной работы;

– возможность мотивации работников при помо-
щи изменения форм занятости на фриланс.

В связи с информатизацией общества изменяется 
и его социальная структура. Лица, занятые физиче-
ским трудом, оттесняются в низ социальной струк-
туры общества, а на верх социальной иерархии вы-
ходят люди, занятые интеллектуальным трудом. 

В информационном обществе меняется отноше-
ние к персоналу со стороны работодателя, работник 
воспринимается как создатель нематериального то-
вара, хороший работник, способный генерировать 
идеи, создавать ноу-хау, обеспечивать конкурентное 
преимущество фирме. Однако возникает потреб-
ность со стороны работников адекватно реагировать 
на изменения, происходящие во внешней среде. В 
связи с изменениями, происходящими в социаль-
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ной иерархии информационного общества, стано-
вится необходимой профориентационная работа в 
отношении молодежи и адаптационные програм-
мы для других возрастных групп, которые возмож-
но реализовать только при трехстороннем взаимо-
действии государства, бизнеса и образовательных 
учреждений.
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