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Трудовое поведение бедных и малообеспеченных групп населения

В статье представлены результаты прикладного социологического 
исследования, которые раскрывают стратегии трудового поведения 

бедных и малообеспеченных групп населения. Показано их отношение к работе, фактам воров-
ства на рабочем месте, исследованы мотивы трудовой деятельности и специфика понимания 
ответственности за имеющийся у них уровень дохода.
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Трудовое поведение – понятие в целом собира-
тельное, т.к. включает в себя все многообразие тру-
довой жизни человека. Среди его составляющих 
можно отметить нормы и стандарты трудового по-
ведения, трудовые ценности. Трудовое поведение 
формируется на основе полученного образования, 
имеющейся квалификации и опыта работы в целом. 
Отличительными особенностями трудового поведе-
ния бедных и малообеспеченных групп населения 
являются: 1) занятие преимущественно малоквали-
фицированным трудом; 2) невысокий уровень до-
хода; 3) невысокий престиж и социальный статус 
должности и выполняемой работы в целом; 4) от-
сутствие или минимальное число социальных га-
рантий для работника.

Стоит отметить, что именно данные группы на-
селения являются наиболее уязвимыми и незащи-
щенными в период экономических кризисов. Но 
здесь нельзя рассматривать данный аспект односто-
ронне, т.к. ухудшение ситуации может стать не толь-
ко дестабилизирующим аспектом, но иметь и обрат-
ный эффект. А именно он может вести к изменению 
стратегий трудового поведения, к их оптимизации. 

В словаре русского языка дается определение 
бедного как человека, не имеющего достаточных 
или необходимых средств к существованию; не-
имущего или малоимущего [1, с. 56]. Проведенный 
анализ теоретического аспекта рассматриваемого 
вопроса показал, что бедность и малообеспечен-
ность рассматриваются со следующих позиций. 

Во-первых, как состояние общества, которое харак-
теризуется тем, что бедность становится стандарт-
ным явлением жизни общества; связывают данную 
тенденцию с низкими жизненными стандартами, 
характерными для большинства населения [2, с. 26]. 
Во-вторых, имеет место такой факт, как официаль-
ные бедные. К ним относятся граждане, которые 
обратились за помощью в государственные органы 
социальной защиты населения, предоставив при 
этом все необходимые подтверждающие докумен-
ты, признав тем самым свою нужду [3, с. 221-251]. 
В-третьих, в современных условиях формируется 
«новая бедность», которая представляет собой не 
просто социально-экономическую категорию, а ка-
тегорию людей, которые по каким-то причинам по-
теряли свой прежний «средний» устойчивый статус. 
Вследствие определенных причин у них произошло 
снижение материального уровня и социального 
статуса на фоне сохранения следов благополучной 
жизни в виде квартиры, одежды, автомобиля, быто-
вой техники и т.д., но вернуться к прежнему уровню 
они уже не могут [4, с. 39-41].

С целью раскрытия специфики трудового пове-
дения малообеспеченных и бедных слоев населения 
в современных социально-экономических услови-
ях было проведено анкетирование. Использовалась 
целевая выборка, в основные параметры которой 
был включен доход респондента. При этом расчет 
велся от прожиточного минимума, принятого в Ре-
спублике Татарстан [5]. Таким образом, в целевую 
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выборку попадали респонденты, в семьях которых 
ежемесячный доход на каждого члена семьи был ра-
вен или меньше прожиточного уровня. Всего было 
опрошено 154 респондента. 

Согласно полученным данным, каждый вто-
рой респондент высказал желание поменять ра-
боту (50,6  %). Чуть меньшее количество опро-
шенных ответили на данный вопрос отрицательно 
(46,1 %). Остальные затруднились ответить (3,3 %) 
(см. рис. 1). 

Детализация вопроса показала следующую кар-
тину. Две трети респондентов не устраивает зара-
ботная плата, которую они получают в настоящее 
время (78,6 %). Каждый пятый недоволен услови-
ями труда и расстоянием от дома до работы (22,7 и 
18,8 %). Каждого десятого респондента не устраи-
вает престиж имеющейся профессии или коллек-
тив, в котором проходят его трудовые будни (14,9 
и 12,3 %). Самое меньшее количество опрошенных 
недовольно социальными гарантиями, которые пре-
доставляет им организация (7,8 %). Стоит отметить, 
что ни один респондент не отметил такой вариант, 
как отсутствие парковочного места, что свидетель-
ствует либо об отсутствии автомобиля, либо о на-
личии парковки возле работы (см. рис. 2).

При ответе на вопрос: «Берете ли 
Вы с работы что-нибудь себе домой 
(канцелярские товары, инструменты, 
еду и пр.)?» большинство выбрало 
вариант «нет» (80,5 %). Однако одна 
пятая часть респондентов созналась 
в данном негативном факте своего 
трудового поведения (18,8 %). Число 
затруднившихся ответить составило 
0,7 % от общего числа опрошенных.

Следующий вопрос показал раз-
деление мнения малодоходных групп 

населения на две примерно равные части. Первая 
часть убеждена в том, что данный факт стоит на-
звать воровством (48,1 %). Вторая часть респонден-
тов придерживается противоположной точки зрения 
и не видит в данном аспекте трудового поведения ка-
кой-либо негативный аспект (50,6 %). Затруднились 
с определением данного вида поступка только 1,3 % 
участников опроса (см. рис. 3).

Трудовое поведение во многом фор-
мирует способность не только менять 
стратегии внутри имеющейся работы, 
но и способность отказаться от каких-
либо привычных жизненных аспектов 
и перейти на новое место работы. Та-
кая готовность демонстрирует актив-
ные трудовые стратегии и показывает 
желание человека не останавливаться 
на достигнутом, а двигаться вперед, 
развиваться для достижения более вы-
соких результатов. 

Согласно полученным данным, треть опрошен-
ных готовы поменять место жительства ради хо-
рошо оплачиваемой работы (35,7 %). Четверть ре-
спондентов можно назвать колеблющимися. Они 
выбирали такие варианты, как «скорее да, чем нет» 
(26 %) или «скорее нет, чем да» (26,6 %). Одна деся-
тая часть полностью отказалась бы от смены места 
жительства ради более высокооплачиваемой работы 
(9,1 %). Затруднились с ответом 2,6 % участников 
опроса (см. рис. 4).

Трудовой поведение формируется не только на 
основе полученных знаний, имеющегося опыта 
и квалификации. Огромную роль в этом играют 
стремление работать и зарабатывать. Согласно по-
лученным данным, только половина опрошенных 

Рис. 1. Ответы на вопрос
о желании сменить работу

Рис. 2. Причины желания сменить работу

Рис. 3. Ответы на вопрос:
«Можно ли это назвать воровством?»

Рис. 4. Готовность респондентов сменить место жительства 
для получения высокооплачиваемой работы
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Рис. 6. На кого респонденты возлагают ответственность 
за имеющийся у них уровень дохода

Рис. 5. Готовность респондентов работать 
сверхурочно

ются больше дополнением, нежели главным факто-
ром неудовлетворенности в имеющейся работе.

В исследовании была затронута достаточно рас-
пространенная в российском социуме девиация как 
воровство на рабочем месте. Сознался в таких фак-
тах каждый пятый участник опроса, хотя, учитывая 
латентность рассматриваемой проблемы, можно 
предположить, что реальных поступков такого ха-
рактера намного больше зафиксированного уровня. 
В отношении воровства на работе мнение предста-
вителей малообеспеченных и бедных слоев населе-
ния разделилось примерно на две равные группы: 
осуждающих и не осуждающих такие поступки. 

В ходе исследования ряд вопросов анкеты был 
посвящен раскрытию активности стратегий трудо-
вого поведения. Обобщая результаты, необходимо 
отметить, что половина респондентов проявила го-
товность работать сверхурочно, однако примерно 
такая же часть отказалась. Наличие активных трудо-
вых стратегий было зафиксировано у 1/3 опрошен-
ных. Одну десятую часть можно назвать носителем 
пассивных трудовых стратегий, для которой свой-
ственно искать причины сложившейся жизненной 
ситуации во внешних обстоятельствах. Остальную 
часть, которая представляет собой большинство, 
можно назвать «сомневающимися». Для них харак-
терно смешение активных и пассивных трудовых 
стратегий, выбор которых они, скорее всего, произ-
водят, исходя из сложившихся обстоятельств, неже-
ли из внутренних установок. 
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утвердительно заявили о том, что готовы работать 
сверхурочно (51,9 %). Остальные, которые по ко-
личеству незначительно уступают первой полови-
не, не показали наличие такой готовности (47,4 %). 
Затруднились с выбором 0,7 % респондентов 
(см. рис. 5).

Достаточно часто человек, имеющий низкие до-
ходы или невысокий социальный статус, занимает-
ся самооправданием, ища причины сложившейся 
ситуации во внешних обстоятельствах. Можно при-
вести в пример итоги схожих исследований, кото-
рые демонстрируют тенденцию, согласно которой, 
чем выше уровень дохода у человека, тем больше он 
возлагает ответственность за свое социально-эко-
номическое состояние на себя, не ища причины во 
внешних обстоятельствах, и наоборот [6; 7].

Согласно полученным данным, только 15,6 % 
считает, что его доход зависит от него лично, тогда 
как каждый четвертый убежден в силе внешних об-
стоятельств (22,7 %). Большинство высказали двоя-
кую позицию, полагая, что в этом имеют место как 
внешние обстоятельства, так и личный вклад чело-
века (60,4 %) (см. рис. 6). 

Трудовое поведение бедных и малообеспечен-
ных слоев населения формируется под влиянием 
разнообразных факторов и, безусловно, имеет свою 
специфику. Как показали результаты проведенного 
исследования, каждый второй представитель дан-
ных социальных слоев выразил желание поменять 
работу. Это свидетельствует об их неудовлетворен-
ности в плане имеющейся работы, основной при-
чиной которой выступает низкая заработная плата. 
Такие причины, как неудовлетворительные условия 
труда, дальность расстояния от дома до работы, низ-
кий престиж профессии имеют место быть, но явля-
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